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Verspannungen im Rücken 
direkt am Arbeitsplatz selbst behandeln
Ergebnisse einer Anwendungsbeobachtung

Marc-Philipp Crepaz  | Tirol Institut für Qualität im Gesundheitswesen – TiQG
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„Österreich hat Rücken“
Rückenschmerzen scheinen zum Leben dazuzugehören

 Am häufigsten leidet die österreichische Bevölkerung an Rückenschmerzen 
(Global-Burden-of-Disease-Faktor Nr. 1; rund 1,76 Mio. Menschen)
 Rückenschmerzen (24%) und Nackenschmerzen (19 %) zählen zu den häufigsten chronischen 

Krankheiten/Gesundheitsprobleme.
 Rückenschmerzen die zweithäufigste Einzeldiagnose für Krankschreibungen und so Ursache für 

jeden 4. AU Tag.
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Rückentherapiegerät TensionTerminator am Arbeitsplatz
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Fotos ErgoPhysion
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Anwendungsbeobachtung

 Es soll der Nachweis erbracht werden, dass die bewusste körperliche Selbststimulation mit 
einem Rückentherapiegerät arbeitsplatzinduzierte Verspannungen verringert, die 
Schmerzsituation verbessert und dessen Anwendung sich positiv auf das allgemeine 
Wohlbefinden und die Leistungsfähigkeit am Arbeitsplatz auswirkt.
 297 Teilnehmer:innnen in Tiroler Unternehmen, darunter Gesundheitseinrichtungen (BKH 

Schwaz und LKI); Durchführung 2020/21 im Kontext der Corona Pandemie
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Bitte schätzen Sie den Zeitanteil in % Ihrer Tätigkeiten
im Unternehmen – verteilen Sie 100%.

N=256

ONGKG 4. Oktober 2022  |  Marc-Philipp Crepaz, TiQG

Anwendungsbeobachtung 
TensionTerminator, Tirol Institut für 
Qualität im Gesundheitswesen, 2022
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Wann treten die Schmerzen im Nacken-, Schultergürtel/Arm-
oder Rückenbereich zumeist auf?

N=254
Mehrfachnennung möglich
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Anwendungsbeobachtung 
TensionTerminator, Tirol Institut für 
Qualität im Gesundheitswesen, 2022
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Aktuelle Situation durch Verspannungsschmerzen
im Nacken-, Schultergürtel/Arm- oder Rückenbereich

N=256
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Anwendungsbeobachtung 
TensionTerminator, Tirol Institut für 
Qualität im Gesundheitswesen, 2022
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Anwendungsbeobachtung TensionTerminator, Tirol Institut für Qualität im Gesundheitswesen, 2022

Sind Sie aufgrund von Schmerzen im Nacken-, 
Schultergürtel/Arm- oder Rückenbereich in 
Behandlung?

Waren Sie innerhalb der letzten 12 Monate 
aufgrund von Schmerzen im Nacken-, 
Schultergürtel/Arm- oder Rückenbereich im  
Krankenstand?

N=256N=255
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Painmap

Zeigen Sie wo es Sie schmerzt.
N=297
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Anwendungsbeobachtung TensionTerminator
Tirol Institut für Qualität im Gesundheitswesen, 2022
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Wie sehr beeinträchtigen sie 
die Schmerzen, im Nacken-, 
Schultergürtel/Arm- oder 
Rückenbereich

0 - keine Beeinträchtigung
10 - extremste Beeinträchtigung

Ausgabe: Mittelwerte
N=256

Anwendungsbeobachtung 
TensionTerminator, Tirol Institut für 
Qualität im Gesundheitswesen, 2022
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Durchschnittliche Häufigkeit der 
Selbstanwendung
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COVID hatte starken Einfluss auf 
die Häufigkeit der Anwendung
• Erkrankungen
• Home-Office
• Schließungen

Ausgabe: Mittelwerte
N=168

Anwendungsbeobachtung 
TensionTerminator, Tirol Institut für 
Qualität im Gesundheitswesen, 2022
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Wie hat sich die Situation 
durch die Selbstanwendung 
des TensionTerminators... 
verändert?

Wertebereich: 
-3: sehr verschlechtert, 

0: gleich geblieben
+3: sehr verbessert 

Ausgabe: Mittelwerte
N=256

Anwendungsbeobachtung 
TensionTerminator, Tirol Institut für 
Qualität im Gesundheitswesen, 2022
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Wie beurteilen Sie ihre 
Schmerzen Vergleich 
Vorher/Nachher

0 - keine Schmerzen
10 - extremste Schmerzen

Ausgabe: Mittelwerte

Anwendungsbeobachtung 
TensionTerminator, Tirol Institut für 
Qualität im Gesundheitswesen, 2022
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Wie sehr beeinträchtigen Sie 
die Schmerzen, im Nacken, 
Schultergürtel/Arm- oder 
Rückenbereich ... 
Vergleich Vorher/Nachher

0 - keine Beeinträchtigung
10 - extremste Beeinträchtigung

Ausgabe: Mittelwerte

Anwendungsbeobachtung 
TensionTerminator, Tirol Institut für 
Qualität im Gesundheitswesen, 2022



17

Beweglichkeitsmessung: Ergebnisse
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+23°
+13° +3 cm
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Feedback  – Kernaussagen
Text Analyse N=92 mit Infranodus

Summary using GPT-3 AI
„The TensionTerminator is a simple and 
effective device for relieving muscle
tension. It is easy to use and helps to
relieve back-pain quickly. 
The TensionTerminator is a great
addition to the office, as it can be used
during coffee breaks to help relieve
tension and improve health.“

Anwendungsbeobachtung 
TensionTerminator, Tirol Institut für 
Qualität im Gesundheitswesen, 2022
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Gelingende nachhaltige Gesundheitsförderung
Triggerpunkt- und Faszienbehandlung am Arbeitsplatz

 Wichtige Faktoren für die Akzeptanz und nachhaltige Nutzung des Therapiegerätes erwiesen 
sich die vorbereitende und begleitende Kommunikation, der niederschwellige Zugang und 
richtige Situierung des Therapiegerätes, die Beweglichkeitsmessung und Anleitung durch 
eine:n Physiotherapeut:in und das unmittelbare Reporting der Ergebnisse. 
 Nach 23 Onboardings zeigt sich deutlich wie wichtig eine gesundheitsfördernde Kultur und eine 

starke organisationale Führung für das Gelingen einer gesundheitsfördernden Maßnahme ist. 
 Die Erfahrungen aus der Durchführung dieser Studie stützt die Wichtigkeit und Richtigkeit der 

HPH Leitlinien mit ihrem Fokus auf den Gesundheitsgewinn – hier der Mitarbeiter:innen.
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Interdisziplinäres Team – Interprofessionell vernetzt
www.tiqg.at
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Gemeinsam bilden wir Zukunft

Qualität im Gesundheitswesen
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