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Sehr geehrte Leserinnen und Leser!

Zu Beginn des Rundbriefes steht ein Bericht tiber
die dritte Generalversammlung des Vereins ,Os-
terreichisches Netzwerk Gesundheitsférdernder
Krankenhauser und Gesundheitseinrichtungen*.
Weiters stellen sich die Gesundheitsplattform
Steiermark, die Geriatrischen Gesundheitszent-
ren Graz und das Wilhelminenspital Wien als
neue Mitgliedseinrichtung vor und berichten tber
ihre aktuellen Gesundheitsférderungsaktivitaten.

Berichte aus Partnereinrichtungen umfassen Ge-
sundheitstage fuir Mitarbeiterinnen in der Kran-
kenanstalt Rudolfstiftung, die Implementierung

des klinischen Risikomanagements am BKH
Schwaz, Betriebliche Gesundheitsférderung im
LKH Klagenfurt und Productive Ageing im Wiener
Krankenanstaltenverbund.

Darlber hinaus gibt es einen Bericht Giber die 16.
Internationalen Konferenz Gesundheitsfoérdernder
Krankenhauser in Berlin und nattrlich auch wie-
der Ankiindigungen aktueller Veranstaltungen.

Das Team der ONGKG-Geschéftsstelle
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Netzwerk aktuell

Neues aus den Vereinsgremien

Die 3. Generalversammlung des Vereins fand auf
Einladung des Vorstandsvorsitzenden Dr. Hub-
mann im Akh Linz statt. Bei der Diskussion des
Arbeitsplans fur die kommenden zwei Jahre wur-
de einerseits der Titel und die Programmschwer-
punkte der 13. Osterreichischen Konferenz Ge-
sundheitsférdernder Krankenhéuser und Ge-
sundheitseinrichtungen diskutiert. Diese wird un-
ter dem Titel ,Gesundheitsférderung durch
Nachhaltigkeit starken: Okonomisch, 6kologisch
und sozial verantwortlich handeln“ vom 20. bis
21. November 2008 im Jugendstiltheater des Ot-
to-Wagner-Spitals in Wien stattfinden. Néhere
Infos entnehmen Sie bitte der Konferenzankindi-
gung am Ende dieses Rundbriefs.

Weiters wurden auch inhaltliche Vorgesprache
fur die Konferenz 2009 gefiihrt, bei der das Akh
Linz Gastgeber sein wird.

Design, Website, PR-Broschire

Die Generalversammlung hat aus mehreren Vor-
schlagen ein neues Logo fiir den Verein ausge-
wahlt. In diesem Design wird auch die neue
Website gehalten sein, deren Umsetzung eben-
falls beschlossen wurde. Mittlerweile hat der Vor-
stand eine Webfirma mit der Umsetzung beauf-
tragt, mit deren Unterstiitzung die Geschaftsstelle
die neue Website www.ongkg.at launchen wird.
Die neue Website wird spatestens zum Zeitpunkt
der heurigen Konferenz online sein.

Die Gestaltung einer PR-Broschire wurde be-
schlossen, in der einerseits inhaltliche Hinter-
grundinformationen zum Konzept der Gesund-
heitsférdernden Gesundheitseinrichtungen und
deren Anschlussméglichkeiten im dsterreichi-
schen Gesundheitswesen vorgestellt werden und
andererseits alle Mitglieder die Mdglichkeit ha-
ben, ihre Einrichtung und ihre Gesundheitsforde-
rungsaktivitéten vorzustellen. Die Geschéftsstelle

arbeitet momentan gemeinsam mit dem Vorstand
und einer PR-Arbeitsgruppe intensiv an der Fer-
tigstellung der Broschire. Das fertige Produkt
wird bei der heurigen Konferenz vorgestellt und
wird postalisch an alle Partner und Interessenten
in Osterreich verschickt.

Anerkennungsverfahren

Die Geschéftsstelle hat gemeinsam mit einer bei
der vorherigen Generalversammlung konstituier-
ten Arbeitsgruppe neue Formulare fir die Einrei-
chung und Begutachtung von Gesundheitsforde-
rungsmalnahmen erarbeitet.

Diese werden fir die aktuelle Anerkennungsperi-
ode im Testbetrieb verwendet, sodass bei der
kommenden Generalversammlung auf Basis der
Erfahrungen ein Beschluss lber die Weiterver-
wendung der Formulare gefasst werden kann.

Des weiteren beschloss die Generalversamm-
lung, dass ab 2008 fir jede Verlangerung der
Mitgliedschaft im ONGKG eine Selbstbewertung
nach den Standards der Gesundheitsforderung
durchzufihren ist.

Inhaltliche Weiterentwicklungen

Die Generalversammlung hat Bedarf an konkre-
teren Handlungsanleitungen fiir Gesundheitsfor-
derung zum Ausdruck gebracht. Im Auftrag des
Vorstandes hat die Geschéftsstelle inzwischen
ein Konzept fir eine Sammelmappe bestehender
Konzeptdokumente, Instrumente und Anwen-
dungsbeispiele erstellt, das durch modularen
Aufbau standig erweiterbar sein wird in Zukunft
den Vereinsmitgliedern zur Verfligung gestellt
wird.

Das Team der ONGKG-Geschéftsstelle
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Gesundheitsziele Steiermark — Mitgliedschaft der
Gesundheitsplattform Steiermark im ONGKG

Die Gesundheitsplattform Steirermark fasste im
Dezember vergangenen Jahres den Beschluss,
dem Osterreichischen Netzwerk gesundheitsfor-
dernder Krankenh&user und Gesundheitseinrich-
tungen als férderndes Mitglied beizutreten.

Die Motivation fur diesen Beschluss folgt aus den
Gesundheitszielen Steiermark. Die Gesundheits-
ziele wurden in den Jahren 2006 und 2007 in ei-
nem wissenschaftlich aufbereiteten und partizipa-
tiv umgesetzten Prozess entwickelt'.

Die Gesundheitsziele Steiermark beruhen vor al-
lem auf den Grundsétzen der Ottawa Charta der
WHO und der Strategie ,Gesundheit in alle Poli-
tikbereiche" (Health in all policies) und folgen
dem determinantenorientierten Ansatz. Dieser
arbeitet mit MalRnahmen, die bereits vor der Ent-
stehung von Krankheit gesetzt werden kénnen.
Damit werden einerseits ein gesundes Lebens-
umfeld durch gesundheitsforderliche Gesamtpoli-
tik geschaffen sowie andererseits Risikofaktoren
reduziert.

Folgende konkrete Gesundheitsziele wurden
ausgearbeitet:

Gesunde Lebensverhaltnisse schaffen

e Gesundheitsbedingungen im Bereich Ar-
beiten verbessern

e Gesundes Leben in der Gemeinde und zu
Hause gestalten

e Gesundes Lernen ermdglichen

Rahmenbedingungen fiir ein gesundes Le-
ben entwickeln

e Mit Erndhrung und Bewegung die Ge-
sundheit der Steirerlnnen verbessern

e Gesundheitsfolgen aufgrund von Tabak-
konsum verringern

e Gesunden Umgang mit Alkohol in der
Steiermark férdern

e Gute seelische Gesundheit und hohe Le-
bensqualitéat der Steirerinnen ermdglichen

e Den Schutz vor Infektionen vergréRern

e Gesundes und selbstbestimmtes Leben
mit Familie, Partnerschaft und Sexualitat

! Projektleitung Gerlinde Grasser, FH JOANNEUM, Kompe-
tenzzentrum fiir Gesundheitsberichterstattung

ermoglichen

e Umfeld fur eine Reduzierung der Unfalle
und der damit einhergehenden Gesund-
heitsfolgen schaffen

e Voraussetzungen zur Starkung der Zahn-
gesundheit schaffen

Gesundheitsforderndes Gesundheitssys-
tem gestalten

e Das Gesundheitssystem zugunsten der
Gesundheitsforderung unter den Aspek-
ten der Patientlnnen-, Angehdérigen-, Mit-
arbeiterlnnenorientierung, der Qualitats-
verbesserung, des umfassenden und
niederschwelligen Zugangs, der ge-
schlechtssensiblen Perspektive sowie der
Integration, Kooperation und interdis-
Ziplindren Zusammenarbeit umzuorientie-
ren

Mit dem Ziel ,Gesundheitsforderndes Gesund-
heitssystem gestalten” verfolgt die Gesundheits-
plattform die Strategie, dass alle Steirischen
Krankenhauser ihre Aufgaben am Paradigma ei-
nes umfassenden und positiven Gesundheitsbeg-
riffs orientieren.

Auf Projektebene startet derzeit ein Modellprojekt
~,gemeinsam essen®, das in den nachsten Jahren
in den Kiichen aller steirischen Krankenanstalten
umgesetzt werden sollte. Das Speisenangebot
sollte erndhrungsphysiologisch (Zusammenset-
zung Fett-, Zuckergehalt etc.) und 6kologisch
(Produktion, Transport) verbessert werden. Die
Zufriedenheit des Kiichenteams sollte erhdht
werden (frisch kochen versus Fertigprodukte)
und letztlich sollte das Essen nicht nur gestinder
sein sondern auch besser schmecken. Erfahrun-
gen aus einem vergleichbaren Projekt in Lehr-
lingsheimen zeigen, dass bei Qualitatsverbesse-
rung in den genannten Bereichen die Kosten
nicht steigen mussen.

Aus der Mitgliedschaft beim ONGKG erwartet
sich die Gesundheitsplattform inhaltliche und
strategische Unterstltzung in diesem Prozess.

Mag.? Christa Peinhaupt

ONGKG Rundbrief Nummer 23 — Oktober 2008 — www.oengk.net Seite 3



Rundbrief
ONGKG 2
Oktober 2008

G

Geriatrische Gesundheitszentren Graz —
Die erste Pflegeeinrichtung im ONGKG

Seit Herbst 2007 ist die Betriebliche Gesund-
heitsforderung in der Balanced Score Card der
Geriatrischen Gesundheitszentren verankert.

Das interdisziplindre BGF -Team arbeitet weiter-
hin intensiv an den notwendigen Maf3nahmen um
fur die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gezielte
Gesundheitsférderung umsetzen zu  konnen.
Derzeitige Schwerpunkte sind Mulitplikatorinnen-
schulungen fir BGF, Burn Out bzw. Stresspra-
vention, sowie die Wirbelsaule als Schwerpunkt
im Rahmen der Bewegung. Dies erfolgt in Ko-
operation mit dem magistratsweiten Gesund-
heitsférderungsprojekt GeMa der Stadt Graz.

Im Janner 2008 erdffnete in der Albert Schweit-
zer Klinik in den GGZ die Tagesklinik AG/R. Die
Tagesklinik ist ein teilstationdres Angebot fur
Menschen hdheren Lebensalters zur Vermeidung
oder Verkurzung eines Krankenhausaufenthaltes.
Ziele sind Erhaltung der Selbststandigkeit, statio-
nare Aufenthalte vermeiden, Therapien fortzufuh-
ren und Ressourcen zu fordern.

Fur Angehorige von Patientinnen und Patienten
der Medizinischen Geriatrie wird seit Herbst 2007
eine Gesprachsrunde (Angehdrigengruppe) an-
geboten. Begleitet durch eine Diplomierte Sozial-
arbeiterin bzw. eine Klinische — bzw. Gesund-
heitspsychologin haben Angehérige die Méglich-
keit Erfahrungen auszutauschen, eigene Fahig-
keiten und Fertigkeiten im Umgang mit kranken
Angehdrigen zu erkennen und andere Blickwin-
kel, Handlungskompetenzen und Haltungen ken-
nen zu lernen.

Dies ist ein kurzer Auszug der derzeitigen Aktivi-
taten in den Geriatrischen Gesundheitszentren
der Stadt Graz — mit dem Ziel weiterhin Gemein-
sam Gesund in die Zukunft zu gehen.

DGKS Helga Gafiuk

Gesundheitsforderung im Wilhelminenspital,
einem zukunftigen ONGKG-Mitglied

Die Gesundheitsférderungsschwerpunkte des
Wilhelminenspitals umfassen MaRnahmen und
Veranstaltungen fir Mitarbeiterinnen und Patien-
tinnen.

Laufende Projekte flr Mitarbeiterinnen und
Patientlnnen

Raucherberatung und - entwdhnung fir Mit-
arbeiterlnnen aus allen Fachbereichen in Zu-
sammenarbeit mit der Lungenabteilung und
der klinischen Psychologin. Das Projekt wir
seit September 2007 evaluiert und dokumen-
tiert.

Raucherberatung und - entwdhnung fir Pati-
entinnen der Fachbereiche Gefal3chirurgie
und 2. Internen Stationen in Zusammenarbeit
mit der Lungenfacharztin sowie der klini-

schen Psychologin. Das Projekt wir seit
2006 evaluiert und dokumentiert.
psychologische Hilfe zur Gesundheitsforde-
rung. Das Projekt besteht seit 1997 durch die
Arbeitspsychologin der Organisations- und
Personalentwicklungsstelle und wird laufend
evaluiert und kategorisiert.

Veranstaltungen fur Mitarbeiterlnnen:

Entspannungstraining nach Jacobson fir
Mitarbeiterinnen

Gesunde Ernéhrung am Arbeitsplatz fur Mit-
arbeiterlnnen

Basiskurs Deeskalationsmanagement

Dr." Heidi Toplak
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Gesundheitsforderungsaktivitaten in der Rudolfstiftung

Gesundheitsfarderung
@

Rundum g sund

Unter diesem Motto fanden von 15. — 16. Oktober
2007 die 1. Umwelt- und Gesundheitstage fur
Mitarbeiterlnnen der Krankenanstalt Rudolfstif-
tung statt.

An die 400 Besucher nutzten die Umwelt- und
Gesundheitstage, um sich aktiv mit der eigenen
Gesundheit und Wegen, diese zu férdern, aus-
einander zu setzen. So gab es am Umwelt- und
Gesundheitspfad mit mehr als zehn Informati-
onsstanden eine Flle von Informationen und Be-
ratung zu Themen wie Grippeschutz, Handehy-
giene und Handpflege, richtige Ernahrung,
Rauchentwdhnung sowie betriebliche Sport- und
Kulturaktivitaten. Erganzend wurden praktische
Ubungen zu Handehygiene, ,Gehen-Walken-
Laufen®, Asymmetrischer Rumpfkraftigung, He-
be- und Lagerungstechniken oder Gleichge-
wichtstraining geboten bzw. deren richtige Durch-
fuhrung demonstriert.

Daruber hinaus prasentierte das Umweltteam die
Umweltaktivitaten im Wiener Krankenanstalten-
verbund und in der Rudolfstiftung nach dem Mot-
to ,Umweltschutz ist Gesundheitsschutz“. Dazu
z&hlen unter anderem die 6konomische und 6ko-
logische Bewertung der Herstellung von Speisen
unter Verwendung von biologischen Frischpro-

dukten bzw. von Fertigprodukten, die Vermei-
dung von PVC in der medizinischen Anwendung
mit Erstellung einer PVC-Bilanz und der Suche
nach Substituten oder die nachhaltige Abfallbe-
wirtschaftung. Uber die Existenzsicherung von
Menschen in Entwicklungslandern und die Errei-
chung sozialer Mindeststandards in punkto Ge-
sundheit und Bildung durch FAIRTRADE infor-
mierte Uberdies der Verein zur Férderung des fai-
ren Handels mit den Landern des Sudens. Dabei
lud eine breite Palette fair gehandelter Produkte
zur Verkostung ein.

Viele Mitarbeiter, konkret 136, nitzten die Mog-
lichkeit zur Durchfiihrung der Grippeschutzimp-
fung durch den Arbeitsmedizinischen Dienst, und
250 Personen liel3en sich ihren Cholesterinspie-
gel bestimmen. Auf grol3es Interesse stieRen
auch die angebotenen Vortrage Uber Shiatsu, Qi
Gong, Pilates und Rolfing, die mit kostenlosen
Schnupperbehandlungen und Ubungen kombi-
niert waren. Weiters gab es Vortrdge zu Burnout
bzw. dessen Prophylaxe und Rauchentwdéhnung
nach dem Motto ,Stressfrei rauchfrei®.

Die rege Teilnahme und das Uberaus positive
Feedback untermauern einmal mehr den Stel-
lenwert der Gesundheitsférderung und des Um-
weltschutzes im betrieblichen Kontext und moti-
vieren zur Fortsetzung im néachsten Jahr.

Die 2. Umwelt- und Gesundheitstage in der
Krankenanstalt Rudolfstiftung finden am
28. und 29. Oktober 2008 statt.

OSr. Christa Neubert Plessl|

Implementierung des klinischen Risikomanagements am Be-

zirkskrankenhaus Schwaz

Viele Unternehmen und gerade Gesundheitsein-
richtungen wie Krankenhauser zeichnen sich
durch eine hohe Komplexitat vernetzter Prozes-
se, die wechselseitig voneinander abhéngen und
untereinander in Beziehung stehen, aus. Diese
Komplexitat birgt einiges an Gefahrenpotenzial
sowohl fur Patienten aber auch fur Mitarbeiter in
sich. Durch einen oder mehrere Faktoren (z.B.
Organisation, Technik, Mensch, Umgebung) tritt

eine gefahrliche Situation auf, potenziell kann
daraus ein Risiko entstehen. Die Qualitat der
Leistungserbringung in einem arbeitsteilig struk-
turierten 24-Stunden-System hangt wesentlich
von angemessenen Kommunikationsstrukturen
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und definierten Prozessorganisationen ab”. Im
Risikomanagement spricht man hier von Szena-
rien. Ein Szenario hat eine oder mehrere Geféhr-
dungen, Ausldser und Ursachen und beinhaltet
einen Ablauf mit verschiedenen Auswirkungen
auf eine Organisation oder ein System®. Aus die-
sen potenziellen Fehlern zu lernen und Verbes-
serungen abzuleiten, um in Zukunft solche Situa-
tionen zu vermeiden, ist oberstes Ziel des Risi-
komanagements. Um solche Szenarien zu erfas-
sen und zu bewaltigen, bedarf es eines struktu-
rierten Vorgehens. Dies wird mit Hilfe des Risi-
komanagementprozesses, der durch vier Schritte
gekennzeichnet ist, erreicht. Die vier Schritte
beinhalten die Risikoidentifikation, die Risikobe-
urteilung, die Risikobewaltigung sowie die Risi-
kotiberwachung®. Die Risikoidentifizierung im
Bezirkskrankenhaus Schwaz beruht auf zwei
Saulen. Einerseits auf der Evaluation von Abtei-
lungen und Funktionseinheiten mittels eines Risi-
koassessments und andererseits auf der aktiven
Einbindung aller Mitarbeiter durch die Einfuhrung
eines EDV- basierten anonymen Fehlermelde-
systems. Die Risikoidentifizierung setzt die aktive
Mitarbeit aller Beteiligten voraus. Das Erkennen
von Gefahrdungspotenzialen ist nur durch Be-
wusstseinsbildung, die Aufmerksamkeit sowie
Sensibilisierung aller Mitarbeiter zu erreichen. Bei
der Risikobeurteilung werden die Auswirkung, die
Eintrittswahrscheinlichkeit und die Entdeckbarkeit
des kritischen Ereignisses bewertet. Daran an-
schlieend werden Optimierungsmafinahmen
ausgearbeitet und zur Umsetzung gebracht.

Unser Softwaretool RISKOP

Riskop ist unser Programm zur Analyse von kriti-
schen Ereignissen im Sinne eines CIRS (critical
incident reporting system). Dieses Tool ermdg-
licht die unmittelbare Eingabe eines Ereignisses
durch die Mitarbeiter direkt von ihrem Arbeits-
platz aus. Die klassischen W- Fragen sind bei der
Eingabe zu beantworten: WAS ist WANN, WO
und WARUM passiert und WAS ist zu tun, damit
eine ahnlich riskante Situation sich kiinftig nicht
wiederholt und dann méglicherweise zu einem

2 Fuhring, M. / Gausmann, P.: Klinisches Risikomanagement
im DRG — Kontext, Verlag Kohlhammer, Stuttgart 2004
3 Brihwiler, B.: Risikomanagement als Fihrungsaufgabe, 2.
Auflage, Verlag Haupt, Bern 2007

Gausmann, P.: Risiko-Management — Umsetzungskonzepte
fur die klinische Praxis
In: Arzt und Krankenhaus 10/2005

echten Schaden filhrt. Zur Eingabe der Daten ist
kein ,LOGIN" nétig. Fur jedes Ereignis wird mit
dem Programm ,RISKOP* ein Bericht erstellt. Die
Zwischenfallserfassung und Auswertung erfolgt
streng vertraulich und anonym. Die Eingabe ist
absolut freiwillig. Pro Meldkreis gibt es so ge-
nannte Meldekreisverantwortliche, die fur die
Bewertung und die Bearbeitung der Meldungen
verantwortlich sind. Die Meldekreisverantwortli-
chen setzen sich aus Vertretern aller Berufsgrup-
pen, die am Behandlungsprozess beteiligt sind,
zusammen. In unserem Haus wurden acht Mel-
dekreise definiert.

Kompetenzen und Aufgaben der Meldekreis-
verantwortlichen

Die Meldekreisverantwortlichen haben jederzeit
Einsicht in die ihren Meldekreis betreffenden
Meldungen. Es ist keine Einsicht in andere Mel-
dekreise mdglich. Die Sichtung der Reports muss
in regelméaRigen Abstanden erfolgen. Die Schnel-
ligkeit des Bearbeitungsablaufs orientiert sich am
Schweregrad der eingegangenen Meldungen.
Wenn auf Grund der Berufserfahrung und Kennt-
nislage der Ablaufe Sofortmal3nahmen erarbeitet
werden mussen, ist mit dem Risikomanager Kon-
takt aufzunehmen. Eine weitere Aufgabe der
Meldekreisverantwortlichen ist die Ereignisanaly-
se und das Aufzeigen von Verbesserungsmalf3-
nahmen als Vorbereitung zu den gemeinsamen
Sitzungen mit der Qualitatssicherungskommissi-
on. Die Meldekreisverantwortlichen unterliegen
so wie das Auswertungsteam der Verschwiegen-
heitspflicht.

Reslimee

Die Akzeptanz des neuen Systems unter den
Mitarbeitern kann als &uf3erst hoch bewertet wer-
den. Dies lasst sich auf Grund der durchschnitt-
lich 20 Meldungen pro Monat ableiten. Die Imp-
lementierung der Software erfolgte im November
2007. Keine der eingegangenen Meldungen
nahm Bezug auf handelnde Personen oder wur-
de als ,Vernaderungsinstrument” missbraucht.
Die flachendeckende Implementierung des Klini-
schen Risikomanagements in allen Fachberei-
chen unseres Hauses kann als richtiger und gro-
Ber Schritt zu mehr Patientensicherheit und Mit-
arbeitersicherheit angesehen werden.

DGKP Bruno Hornsteiner B.Sc
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Betriebliche Gesundheitsforderung am LKH Klagenfurt

Gezielte MalRnahmen zur Verbesserung der
Arbeitsplatzsituation

Die Betriebliche Gesundheitsforderung hat im
LKH Klagenfurt einen hohen Stellenwert. Fur die
Abteilungen werden nun individuelle Malinahmen
ausgearbeitet. Das LKH Klagenfurt praktiziert be-
reits seit Jahren eine strukturierte betriebliche
Gesundheitsférderung. ,Unsere Mitarbeiterinnen
sind die wichtigste Ressource. Daher ist es uns
ein besonderes Anliegen, gezielt an der Optimie-
rung der Rahmenbedingungen zu arbeiten®, be-
tont Pflegedirektor Dipl.Kh.Bw. Siegfried Rupp-

nig.

Das Gesamtprojekt, das sich in insgesamt 7 Teil-
projekte gliedert, wurde im Juni 2005 in Koopera-
tion mit dem Fond Gesundes Osterreich gestar-
tet. ,Mittlerweile kénnen wir schon auf zahlreiche
Erfolge zurtckblicken®, berichtet Projektleiterin
und Arbeitsmedizinerin Dr. Angelika Kresnik
stolz. Aufgrund der bisher durchgefiihrten Maf3-
nahmen wurde das LKH Klagenfurt als Partner-
krankenhaus des 0dsterreichischen Netzwerkes
Gesundheitsférdernder Krankenh&user ausge-
zeichnet, erhielt die Anerkennung des Bronzele-
vels des Europaischen Netzwerkes Rauchfreier
Krankenhéauser und die Bezeichnung ,Arbeits-
medizin“ wurde aufgrund des Stellenwertes der
Gesundheitsférderung um den Zusatz ,Betriebli-
che Gesundheitsférderung” erweitert.

Ausgangsbasis aller MaRnahmen bildet die
grof3angelegte Mitarbeiterbefragung, die im ver-
gangenen Jahr durchgefiihrt wurde. ,,So kénnen

wir speziell auf die Bedirfnisse der einzelnen Ab-
teilungen eingehen.” Bisher wurden beispielswei-
se fur den Klinisch-Administrativen Dienst und fiir
die Mitarbeiterinnen des ELKI Wirbelsaulentrai-
nings und fir die Mitarbeiterinnen des Labors
Turnen angeboten. Auch der Bedarf an Unter-
stitzungsmafinahmen im Bereich Stressmana-
gement und dem Umgang mit kérperlichen Be-
lastungen ist grof3. ,In diesem Bereich bieten wir
— in enger Zusammenarbeit mit Mag. Elisabeth
Aste von der Personalentwicklung — ebenfalls
laufend Kurse an“, so Dr. Kresnik. Am Arbeits-
platz selbst wurden aufgrund der Befragungser-
gebnisse larmdammende und lichtverbessernde
MaRnahmen umgesetzt. Im Mitarbeiterrestaurant
gibt es seit Projektstart ein eigenes Vitalmen,
die leitende Diatologin Veronika Brandstatter
stellt monatliche Vital-Tipps zusammen, und das
Raucherentwdhnungsprogramm wird sehr gut
angenommen.

Sehr erfolgreich eingefiihrt wurden kiirzlich die
Gesundheitszirkel. Zusétzlich zur Befragung ar-
beiten die Mitarbeiterinnen der Abteilungen Malf3-
nahmen aus, die die Verbesserung der Arbeitssi-
tuation fordern. Dafur wurden Mitarbeiter in der
Moderation geschult. Im Rahmen der Gesund-
heitszirkel halten sie die Ergebnisse fest und er-
arbeiten Lésungsvorschlage. ,Bis zum Herbst
geben uns die Moderatoren Feedback zu Belas-
tungen und deren Ursachen. Diese Lésungsvor-
schlage werden dann nach Mdglichkeit umge-
setzt®, beschreibt Dr. Kresnik die weitere Vorge-
hensweise.

Dr." Angelika Kresnik B.Sc

, Productive Ageing“ im Wiener Krankenanstaltenverbund

Seit 2007 hat sich der KAV der Herausforderung
gestellt, gesunde und produktive Arbeitswelten
fur Mitarbeiterinnen fiir den gesamten Arbeits-
zeitraum zu schaffen. Der KAV positioniert sich
somit, entsprechend der demographischen Ent-
wicklung, als attraktiver Arbeitgeber auch fir alte-
re Arbeitnehmerinnen.

Dabei geht es nicht nur um die altersadaquate
Arbeitsanforderung, sondern auch um den wert-
schatzenden Umgang mit Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern in allen Lebensphasen.

Um diese Herausforderungen umsetzen zu kon-
nen, wurde das Programm ,Productive Ageing"
entwickelt. Einige Arbeitsgruppen beschaftigen
sich mit den Themen altersgerechte Arbeitszei-
ten, Arbeitsorganisation, Arbeitsplatze, Personal-
fuhrung und vielen anderen, um fur das gesamte
Unternehmen ein Konzept zu entwickeln. Am 16.
06.08 fand der erste gemeinsame Workshop der
Arbeitsgruppen statt, in dem weiter inhaltlich an
Vision und dem Ziel einer gesunden und alters-
adaquaten Arbeitswelt im KAV gearbeitet wurde.

Siegfried Binder
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Rauchfrei aktuell

Neue Taskforce im Internationalen HPH-Netzwerk

Die Generalversammlung des Internationalen
Netzwerks Gesundheitsfordernder Krankenhé&u-
ser und Gesundheitseinrichtungen im Mai 2008
beschloss die Einrichtung einer neuen Taskforce
beschlossen.

»Tobacco Free United (TFU)” ist eine gemein-
schaftliche Taskforce mit Vorsitzenden aus dem
Internationalen HPH-Netwerk und dem ,Europe-
an Network of Smoke-free Hospitals and Health
Services" (ENSH).

Leitende Koordinatorin ist Christa Rustler, Vorsit-
zende sind Prof. Bertrand Dautzenberg vom
ENSH und Dr. Simone Tasso vom HPH, unter-
stlitzende Koordinatorinnen sind Ariadni Ouranou
(ENSH) und Ann O'Riordan (HPH).

Eine Teilnahme an der Taskforce ist mdglich, bit-
te wenden Sie sich bei Interesse an die ONGKG-
Geschéftsstelle!

Das Team der ONGKG-Geschéftsstelle

Aktualisierte Zertifizierungsunterlagen in der Sektion , Rauch-

freie Gesundheitseinrichtungen*

Seit der Griindung der Sektion ,Rauchfreie Ge-
sundheitseinrichtungen® im Verein ONGKG ist fur
alle Osterreichischen Gesundheitseinrichtungen
eine Zertifizierung im Europaischen Netzwerk
Rauchfreier Krankenhauser und Gesundheitsein-
richtungen moglich. Die Zertifizierung kann auf
Bronze-, Silber- und Goldlevel erfolgen.

Das Team der ONGKG-Geschéftsstelle hat im

Jahr 2008 alle Unterlagen zur Zertifizierung
Uberarbeitet und aktualisiert. Sie sind nun an die

Internationales

weiterentwickelten Europaischen Standards fur
Rauchfreie Gesundheitseinrichtungen angepasst
und von der Sektionssprecherin Dr. Kresnik ge-
prift und freigegeben worden.

Die Unterlagen kdnnen jederzeit bei der Ge-
schéftsstelle angefordert werden!

Das Team der ONGKG-Geschéftsstelle

16. Internationale Konferenz Gesundheitsfordernder
Krankenhauser und Gesundheitseinrichtungen (HPH), Berlin,

14.-16. Mai 2008

Motivation fur zuklinftige Aufgaben und Her-
ausforderungen!

Leben und Erfolg haben viel mit Chancen und
Mdglichkeiten zu tun. Fur das deutsche HPH-
Netzwerk war es eine grol3e Mdglichkeit, die
diesjahrige HPH-Konferenz zu veranstalten. In
Zusammenarbeit mit dem Ludwig Boltzmann In-
stitut in Wien und dem lokalen Organisationsbtiro
CTW nutzte das deutsche HPH-Netzwerk die
Mdglichkeit, um den Teilnehmerinnen ein attrak-

tives Programm zu bieten, eine gute Atmosphére
in netter Umgebung zu kreieren und die Auf-
merksamkeit fir die Gesundheitsforderungsarbeit
in Deutschland zu steigern.

Nach Gesprachen mit vielen Teilnehmerlnnen
und der Durchsicht der Evaluierungsbdgen kon-
nen wir sagen, dass wir unser Ziel erreicht ha-
ben. Naturlich gibt es immer Dinge, die noch bes-
ser gemacht werden kdénnen, und dies lernt man
als lokaler Veranstalter. Trotzdem waren die Dy-
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namik der Teilnehmerinnen, deren Wissensaus-
tausch, die Diskussionen und das Soziale ein gu-
ter Indikator dafur, dass die HPH-Gemeinschaft
auf der ganzen Welt lebendig und hoch motiviert
ist. Wir konnten neue Prasentationsformen anbie-
ten, wie etwa die elektronische Posterpréasentati-
on, die intensiv von Enthusiasmus bis hin zu Ab-
lehnung diskutiert wurde. In den Podiumsdiskus-
sionen wurde versucht, das Publikum in wichtige
Hauptthemen zu integrieren. Neue Prasentati-
onsformen sind auch immer ein Weg hin zu Ver-
besserung, und wir haben viel fir zukinftige Kon-
ferenzen gelernt.

Verschiedene Ansatze aus anderen Landern zu
sehen, ist auch ein Motivationsfaktor fur die Ar-
beit im eigenen Land. Die Diskussionen in
Deutschland tber Gesetze fur Pravention und
Gesundheitsférderung zeigen, dass die Imple-
mentierung von Gesundheitsforderung in ver-
schiedenen Settings immer noch nicht selbstver-
standlich ist. Es war auch darum so wichtig, die-
se Konferenz mit 500 Teilnehmerlnnen aus allen
5 Kontinenten zu veranstalten, um ein Zeichen in
Richtung der nationalen Politik zu setzen und fir
unser gemeinsames Ziel zu mobilisieren.

Aus Perspektive des lokalen Gastgebers hat die
Konferenz 2008 viele emotionale und stimulie-
rende Momente gebracht. Wir haben viel Motiva-
tion fur unsere Arbeit bekommen und freuen uns
schon auf die internationale HPH-Konferenz
2009 in Griechenland
(http://www.univie.ac.at/hph/creta2009).

Elimar Brandt & Felix Bruder
Deutsches Netz
Gesundheitsfordernder Krankenhauser

Aus dem Englischen von Astrid Loidolt
ONGKG-Geschéftsstelle

Weiterfiihrende Informationen

Abstract-Book zur Konferenz:
http://www.univie.ac.at/hph/berlin2008/php/Abstr
actbook_final.pdf

Virtuelle Konferenzpublikation:
http://www.univie.ac.at/hph/berlin2008/php/proce
edings.php

Verabschiedung der internationalen Statuten

Die Generalversammlung des Internationalen
Netzwerks Gesundheitsférdernder Krankenhau-
ser und Gesundheitseinrichtungen, welches mitt-
lerweile als internationaler Verein organisiert ist,
fand im Rahmen der 16. Internationalen HPH-
Konferenz am 14. Mai 2008 in Berlin statt.

Dieses Treffen war ein historischer Moment in
der Netzwerkgeschichte: die Internationalen Sta-
tuten wurden verabschiedet. (Download auf der
Homepage des WHO-Kooperationszentrums Ko-

penhagen: www.who-cc.dk).

Dariber hinaus anerkannte die Generalver-
sammlung zwei neue HPH-Netzwerke (Regional-
netzwerk Toronto / Kanada und Regionalnetz-
werk Katalonien / Spanien) und eine neue
Taskforce (Tobacco Free United, siehe dazu ei-
gener Beitrag in diesem Rundbrief) sowie ein
neuer Vorstand gewahilt.

Das Team der ONGKG-Geschéftsstelle
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Hinweise

13. Osterreichische Konferenz Gesundheitsfor-
dernder Krankenh&user und Gesundheitseinrich-
tungen, zugleich

2. Osterreichische Konferenz Rauchfreier Ge-
sundheitseinrichtungen:

Gesundheitsforderung durch Nachhaltigkeit
starken: Okonomisch, 6kologisch und sozial
verantwortlich handeln®

20.-21. November 2008, Jugendstiltheater des
Otto-Wagner-Spitals Wien

Infos unter: www.oengk.net

Impressum

Herausgeber:

Verein ,Osterreichisches Netzwerk Gesundheits-
férdernder Krankenhauser und Gesundheitsein-
richtungen (ONGKG)*

ZVR-Zahl: 963896246

Kontakt:
ONGKG-Geschéftsstelle
Untere Donaustraflle 47/3.0G
1020 Wien

Tel.: 01/21 21 493-21
oenetz.soc-gruwi@univie.ac.at

17th International Conference on Health Promot-
ing Hospitals and Health Services:

Hospitals without Walls — new services, new
partnerships, new challenges for health pro-
motion

6.-8. Mai 2009, Hersonissos, Kreta

Infos unter: www.univie.ac.at/hph/creta2009

Redaktionelle Koordination:
Astrid Loidolt

Mag. Christina Dietscher

Hermann Schmied

(alle Geschéftsstelle ONGKG)
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